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2. A quoi sert ce Code ? A qui s'applique
ce Code 7

L'objectif de ce Code de Conduife (le « Code ») est de fronsmattre
a I'enzemble des mondofoires socioux, employés, géranis man-
dataires non solariés, intérimaires ef stogiaires (les = Collabora-
taurs du Groupe »3 de Copogel e de ses filiakas (le « Groups =),
les régles de condulte & sulvre por les Collaboralaurs du Groupa
dons le codre de lewrs aclivités professionnelies, ofin gue
chacun d'enfre eux puisse gquolidiennement parficiper a laur
respect dons 'ensemble des pays ol le Groupe poursull wne
aciivite,

Le Code réperforie les régles devant &ire respeckées af illusire un
cerfain nomive da siluctions ouxquelles kes Collaboraleurs du
Groupe pauvent étre confrontas, mols || ne peut foutes les anvis-
Qe

Le Code pourrao &re compléle por des poliiques infernes
odopféas, ie cas échéant, por chocune des sociatés du Groupa
afin de précizer les obligofions qu'il confient.

Ce Code s'oppligque @ tous les Colioborotews du Groups, quellas
que soient leur fonclion af laur anciennels.,

Tout Colloborofeur du Groupe gui se rendroit coupable d’une
infroction oux régles du Code, gui auforiserait ou ordonnerait o
un subordonne da se rendra coupabla duna infrachion oux
régles du Code, pourra foire 'objet, sulvant lo nature et g gravita
de [linfrochion, d'une procédure disciplingire pouvont afler
jusquiou licenciement, selon les regles en viguseur ou sein de la
sociele du Groupe pour laquells il rovaills

Le Groupe aftend de ses foumisseurs de pramiar rang, ses intar-
médioires (ses prestofoires de service, ses ogents, ses consul-
fants, eftc.) ef ses clienfs (ensemble les « Porfenacires
Commerciaux = oy individuediament un = Podendire
Commercial =) gu'lls appliguent des siondards de conduite
équivalents oux siens.

Lorsquils conduisent des octivités pour le comple d'une sociéa
du Groupe, ks Porlenaires Commercioux dolvent s'engoger O
raspacier 'intégralié du Coda.

3. Les obligations des Collaborateurs du
Groupe au titre du Code

Il est de 1o responsabilile de lous les Collaborataurs du Groupa de
prandre connaissance du Code ef d'en respacter |es régles

Cefte responsabilite s'8fend egalement aux politiques  intarmes
ddophess ou sein de chocune des socisles du Groupe an applico-
ficn du Code,

Chocun des Colloborateurs du Groupe est responsable de 1'in-
tegritg et de ko réputation du Groupe. |l est donc nécesscire da con-
naitre les régles du Code at da les respecter au quotidian

Les responsables d'équipes ont des responzabilites occrues. s
doivent veiller en particulier & ce que leurs colloborateurs aient
connaissance du Code ef le respectent ef doivent s’abstenir de les
inciter d obdenir des résuliotz oux dépens des regles qu'il contiant,

4. Questions et Référents Ethique

Pour aider les Collaborateurs du Groupe 4 interpréter les obligafions prévues par & Code ou 0 déterminer |'atitude
o adopler pour 8% conformer, un ou pluskeurs eierants dthigua sont attacias G chocune das socktas du Groupe
rensemble les « Référentzs Ethigue », individuellement un « Référent Ethique =),

Le nom du ou des Référents) Ethigue da choque sociéle du Groupe es! diffusé dans choque société concernae,
En cos de pluralité de Référents Ethigua ou sain d'une méma sockata, || est possibia de se rafarér 4 'un d'entre eux
indifférarnment.

Sl un Colloboraleur du Groupe es! confrante d une situation oo

- il o des doutes sur lo conduile qu'il doit odopier ;
- Il o des doutes sur la conduite adoptée par un outre Colloborateur du Groupe ou un Poranoire Commercial |

Il est nécessaire pour lul de se poser les guestions sulvontes -

- Esl-ca gue ma conduite ast conforme au Code 7

- Est-ca que o conduite de Moutre Collaborateur du Groups ou du Partenaire Commarncial ast conforme ou Code 7
- Est-ce que ma conduife est légale ?

- Est-ce que lo conduite de Poutre Collabonateur du Groupe ou du Partenaire Comimercial est kegale ¥

- Esl-ca gue cel acte donne une bonna image de mod, de 'outre Collaborateur du Groupe, du Groupe ou du Parte-
nalra Commerchkal 7

- Est-ce que j'oimerais que cela soit dans les journoux ?

Si o réponse & Fupe ou plusieurs de ces questions est « non »

si celo le concerne, le Colloborateur du Groupe ne doit pos adopter cette conduite et est invite o evoquer catte situ-
alion avec un de ses Ralerants Ethique ;

si cela concerne un auire Colloboroteur du Groupe ou un Parenaire Commercicl, be Collaborateur du Groupe est
invite 4 evoquer cefte situofion ovec un de sas Referents Ethigue.



5. Signalement

i un Colloborateur du Groupa esfime ovodr &é tamoln d’un octa
ou d'ung conduite illégal ou confraire ou Code -

1. il estinvite 9 se concerter oves un de ses Reéfbrents
Ethique ; &

2. il peut décider d'effechuer un signalement en ligne via la
ploteforme accessible 4 N'odresse:
hftps:/faroupe-costel gon-complionee.com

Le Groupe s'engoge a froiter Pensembie des aleres signolées
sur Io Ploteforme deés lors guielles respectent o procédure de
signalement dont le détail figure sur catte Ploteforme (la «
Procedura de Signalemant =),

Le choix d'effectuer ou non un signalemeant resta 4 to libre oppre-
cigtion du Colloboroteur du Groupe, 50l choisit de ne pas
effactuar de signalement, celo n'ourd aucune conséquenca d

son égard.

Un signolement effectue de bonne foi e peut exposar 500 aubaur
g des sonclions, meme si les fails signales sa revalant inaxocts
ou &'lls ne donnent leu & cucuna suita,

Por oilleurs, il ne sero foléré gucun acte de représoilie, de dis-
crimination, da sanchion isciplingira ou da licenciament a lan-
contre d'un Colloboratewr du Groupa au motlf gu'll ourgit effectua
un signolement de bonne foi. De fels actes, ou lo menace de fels
acies consfifuent des infroctions ou Code,

A I'lnvarsi, utilisation obusive de la Procédura de Signatement
peul exposer son guleur 4 des sancfions disciplinoires cinsi
qu'd des poursuites judicigires

Le Colloboroteur du Groupe sera avert da lo réception de son
signolement et de lo durée prévisible de tratterment. Les éléments
recugillis feront I'objet d'une procédurs de fraitement outomaofise
des données personnelies dons le respect des regles applico-
blas,

Le szignolement recusilli en applicotion de o procédure sera
froité confidentiellement, notfomment en ce gui concame 1'idan-
file de Moufeur du signalemeant, Les destinabaires du signalament
devront fraiter les olerfes regues salon une procédure prévuea d
cet effet et seront personnellement fenus 4 une siricte obligation
de confidentialite.




Par agilleurs, tout Colloborafeur du Groupe sollicité dans le cadre du troftement d'un signatemnent sero également
tenu 4 une stricle obligofion de confidentialité

Souf pour les seuls besoing de to vérlficotion ou du traiterment du signatement, Il st Interdit & fous les Collabora-
tewrs du Groupe de divulguer des informotions doni il owagient connaissance concernont :

- les aléments de notura O identifier Fauleur d'un signalement ;
- les faits objels d'un signalement ; af
- les éléments de notura & idantifier une parsanne misa en couse par un signalemeant,

Paor exception, ces éléments pourront &ire divulgues & I'ouforife judicioire compatente.

Toute divulgation non cutorisée redafive & un signolement constifue una infrociion au Code et pourma angager Ia
rezponsabilité civile et pénale de son auleur,

6. Respect des lois et des réglements

Le Groupe ef I'ensemble des Colloborateurs du Groupe doivent respecter les lols et les réglements dans 'ensemble
des pays ol les sociehés du Groupe poursuivent une achivitée

Chaque Colloborateur du Groupe doit respacter |'ensemble de la légisiation opplicabla & lo société du Groupe qul
I"emploie.

Enfreindre lo legislofion opplicable powrmait exposer les Colloborateurs du Groups, ainsi que Pensemble des
socigles du Groups, 0 des consaquences juridiquas graves et porfer sériausement attelnta 4 Fimaoge el a la réputa-
Hom du Groups.

En cos de confrodiction enfré les régles du Code ef une legisiotion applicable, 1o ki prevaudra,
En cos de questions ou de doutes sur l'inferpratation des régles du Code ou d'una légisiotion applicable, les

Référents Ethigue sont & lo disposition des Colloborofeurs du Groupe afin de lewr permettre de poser leurs gues-
tions et de leur fournir des conseils (voir point 4 = Questions ei Reférenis Ethique =)




7. Conflits d’interéts

Les conflits d'intéréts peuvent survanir lorsque das inféréts par-
gsonnels, familioux, politiques, finonciers cu d'oufre nafure inter-
férent ovec les fonctions d'un Colloborofeur du Groupe ef
enfraovent so copacité a0 prendre les meilleures décisions dons
I'intérét du Groupe

Les situdgtions suivonies peuvent nofommeni consfifuer des
conflits d'inféréts

- lorsgue des décisions professionnelles pourrglent &fre influ-
ancées, ou donner limpression d'ére influencées, par des
intéréts personnels, des relotions fomilioles ou des relofions
gmicalas ;

- larsgu'une relotion aves un Paranclra Commercial pournalt
influencer ou donner limpression d'influencer o lovouté d'un
Colloborateur du Groupe 4 IM'égord du Groupe ou 50 copacife o
prendra des décisions professionnelles dons inkerét du
Groupe ;

= lorsgue I'ufilisaofion des biens du Groupe ou des informations
obtenues dons le codre de son oclivité professionnelle pourroit
opporter un avonfoge personnel @ un Collaborafeur du Groupa
ou en apporter un & I'un de ses proches

Dans le codre de sas fonctions professionnellas, chacun das
Colloboroteurs du Groupe doit prendre ses décisions dans Fin-
térét du Groupe ef de fogon indépendonte por ropport 4 ses
intérats personnals, Les intéréts personnegls ne doivent done pas
interférer avec o copacité des Colloborateurs du Groupe  agir
dans I'inférét du Groupe.

De maniare gendrale, il est loujours préférabla pour un Callabo-
rafeur du Groups d'évoquer ovec un de sas Référants Ethigua las
ligns fomilioux, omicoux, oinféréts ou guires gui pourrcient
axister enfre lui ef les personnes avec lesquelles il est en contact
dons le codre de ses foncltions professionnelles et qui seroient
de nature 4 e meftre an situation de conflit d'intaréts,

Par ailleurs, il est impératif didenfifier foute situaftion de conflit
d'iniéréts ef, dés sa survenance, de o déclorer 0 un de sas
Réfarents Ethigue. Les conflits d'intaréts ne consfituent pas force-
ment des infroctions ou Code ; ean revancha, s'obsfenir da
chercher 4 les identifier ef / ou de les déclarer, constifuent des
infroctions ou Code.

EXEMPLES

Mon trovail consiste @ sélectionner des four-
nisseurs pour le Groupe. Lun des lournisseurs
envisagés est wne entreprise dont mon
beou-pére est ossoclé, gue doks-je faire 7
Dans calte sibuation, inderéd indiect da vl
conjoint dans lanfreprise dont son péra est
associi ast an conlit oves voine responsabiling
da =élactionner kB meilleur fournizseasr pour lo
sockE du Groups pour loquelle vous rovallles.
Co conflil d'inkéndl doil & déclond 4 un da wos
Rédérents Ethigue.

Mon cousin vieni d'éire embauché dons une
soclété susceptible d'étre foumisseur de la
soclélé du Groupe dons laquelle je fravaille, Il
me demande les coordonnéas du responsable
des achots ofin de déierminer sl 1o sociéeé qui
vient de I'emboucher pourrait frovailler pour
le Groupe. Cela constifue-t-Il un conflil d'in-
téréts 7 Dois-je lui donner ces coordonnées 7
Le simple foit d'ovoir des liens fomilioux e
a5 Sohnids o'un fownisseur ne Conshitue pos, 0
lui saul, wna sitlualion de conflil dinténals.

Bl wolre cousin se confente de demander des
coordonndas el que ces! une informalion que
VOoUus ouniez donnse, comple fenu des régles au
Sein e wolng Sociéd, 4O toul oubng salond d'un
foumisssaur sans liem familial, cela ne constibua
5 un conflit d'indérids of vous pouvez s lui
GOFMMUNigLE.

En revanche, sl vous donnez & voire cousin wne
information que vous Maurez pos donnés a un
ouirg solona d'un fournissew, por exempla, wna
irformdtion Sur une cormmande imgoaionie gus
vo passar le Groupe, ou des informotions sur les
oultes loumisseurs, ofd paul consituer un hal
conflil &inkéndls e communiguar cale informa-
fion consfituerat une infroction oux régles du
Code.

Por prudence, il est foujours praféroble d'éeo-
QBT OweC i Of wos Rédérents EMique as |iens
fomilioux, amicoux, dintEréés ou ouies qui
poumoient exister ovec les personnes oves
lasquellas vows dles an conloc! dans e codre da
vos fonchions professionnelles et qul serolent
g nafure O vous metng en sikeelion de oondlit
d'iniéréts.
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8. Due diligence et engagements des
Partenaires Commerciaux

Le Groupe offend de ses Parfenaires Commerciowx qu'ils parta-
gent sas standards de conduite,

&fin de s'en assurer, || est Impérotif da conduire das due dill-
gences sur les Paorenaires Commercioux en fonction de o car-
fogrophie des risques du Groups, de conserver les informations
racueitias af Ga las mefira o jour,

Il ast égalament nacessaine de s'ossurer gue las Partenalres Com-
mercioux du Groupe soni informes de 'existence de oa Code.
Les Porenaires Commercioux du Groupse doivent s'engoger 4
respecter les lois ef réglemeants opplicables &l les ragles du
Code an matiére de lutte confre Io comuption, ta trafic dinfluance
et le blanchiment d'orgent.

Lorsquiils conduisent des aclivités pour le comple d'une societe
du Groups, les Parenaires Commercioux doiven! s'sngoger 4
raspaecter I'intégralité du Code.

9. Lutte contre le blanchiment d'argent

Le blonchiment d'orgent est une infroction pénale qui consiste 4
mosquer lorigine de fonds provenant d'oclivites  illégoles
comime e frofic de drogue ou le terrorisma, notarmmant en ies
utillsent au frovers de conoux d'oparalions commernciolas réguilénes.
Le Groupe doit falre fout son possible pour ne pos &ire utilisé
comme vehicule pour ke blonchiment d'argent. Chast notam-
mant pour cefts rison quiil es! nécessaire de s'assurer de bien
connaitre les Parenaires Commercious,

Il fout donc éfre pordiculi@rement vigilont dés lors qu'un Parte-
naire Commercial ou fout oulre co-confractant potential d'une
sociate du Growupe

- refuse =ans roizon valoble de fournir des données person-
nelles ou commercioles |

- souhaite recevoir ou verser des fonds an aspesas uniguemant
- souhalte recevolr des fonds sur pluslaurs comples

bancaires ;

- souhoite verser des fonds 4 parlir de plusieurs comples bon-
cairas

- souhoite recavolr oU verser des fonds dans una deviss dif-
férente de celle figurant sur la fockure ;

- souhoite recevoir ou verser des fonds vio un tiers - sauf justifi-
colion Juridigus valaoble, las poements doiven! éire affeclues
sallament 4 1o parsonne ou lo sociéla qui fournit réallement les
biens ou les services.

Il st préféroble de signoler foute situation suspecte 0 un
iRefarent Ethigua ou, evenlugdlament, de procedar O un sigrole-
ment conformemant 4 lo procédure decrite au polnt 5 du Code
u Signalement o,

T

EXEMPLES

Un de nos digiributeuwrs o ocoumuléd un retard
importont dons e polement de ses foctures en
mlson de difficuliés linopciéres, Nous ovons
rendgocid 0 de nombrécses moprises bes
échéanclers. En vue de solder son passif, 1
nous propose de régler ses denies o houbeur
de lo moliie por lo sockété qgui o procédé o
Iochaf, un goan par o sociéid holding gul
porte o mime nem, of un quart par lo socld
de services du méme groope. Dols-je
ocoaphar

Cefte siuation ast suspecte ; ella na respecie pas
i st seton leaquelie kol paigrment doil e it
P |o sociehs oyond procéds @ Pochat das biens
Ou sarvices, Elle paul indiquer una wvolanié &
blanchis dé Farganl ou une oule opédtion
liégale. Nous vous invilons O 'Bvoquer ovec un
da vos Rélarents Ethique owanl da débarminer
gualie suie donner @ ko demonde du disiribu-
fur. Vous pouvez égolement ho signaler an
sulwont lo procadure décrits ou point du Code «
signalement =,



10. Lutte contre la corruption et le trafic
d’influence

Le Groupe applique une politigue de foléronce zéro a I'égard de
fout octe de cormuption ou de trafic d'influence.

Un ocle de corrupfion consiste & payer, ofifir, donner, ou prom-
efire, directerment ou indireciernent, toule somme d'orgent, fout
bien de valeur ou foul aufre ovantoge d l'une das parsonnes
Ci-Clessous

® Un salarig ou un représentont d'une oulre enireprise ; ou

# un fenchionnagirg ou un agent public ; ou

= foute personne frovalllont pour un gouvernemant ou pour une
enfreprise publique ou pour une organisation infernofionola
publique ou privée ; ou

= des hommes polifigues ou des poris polifiques ; ou

= un membre de [0 fomille des parsonnes menfionnesas ci-des-
5Us |

en vue dinfluencer 'un de ses ocles ou decisions, pouwr qu'alle
pranng ou renonce & un acte ou une décision an faveur d'une
0ciéhd du Groupe.

Constitue egolement un ocle da comuplion pour un Collaobong-
feur du Groupe lo réceplion, direcle ou indirects, de foute
somme d'argent, tout bien de voleur cu fout outre avantoge de
I'une des personnes ci-dessus en vue dinfluencer ses acles ou
a5 decisions, pour guiil prenng ou renonce a un ocka ou uneg
décislon en so foveur

EXEMPLES

Jal sollicid une oulorisation administrafive.
Lo procédure fraine, mon inteslocuieur 8vpgue
une nouvelle ioge devont ére payee pour I'oh-
tertion de cofte outorisation & me demonde
un poiemapl immedian, en |guide 81 res
modesia & catle fin Que dols-|e faire 7

4 o toxe existe efectivernsnt et est due, son
pommant e consiilue pos un ocle dé cormep-
fion.. En revanche, si cefie foxe n'exisie pos e
Aast qui e prefde mis an awent par valre inher-
lozubeur pour recavodr un paiemsant, rBoliser oa
palarment Gongishe 0 Gooomplin un ocha db oor-
fuphon al encourogeraif las sollicinlions el les
abws & Fovenir, Whésier pos a varifier o cousa
{Juslificabion kgola) de ca blocoge f & [udgar da
Fimergt d'wme oction @ un niveou hiEmarchigua
supiiiaur da Fodminisiration. sant di premdng
foire décizion, il semit prefaroble d'an parler a
un de wos Reéfarents Efigue. B vous e |ugez
ppporiun, vous pouves sgolement sigaaler una
oferfe en sulvant lo procédune décnle ol point &
du Code = Signalarment »

Le commercial d'on concurrent m'invite
réguiiérement o déjeoner, Hows ovons dbwvel-
oppd une boone reicHon, nos fammes s'en-
lenden! blen, nous sommas porfls ensemble
on week-wnd dans lour maison @ la mer oo fs
nous ani (pvilés. Nous échongeons régulléne-
ment sur les difficultes du metier autour @ une
biéra opras le fravall. Lowotre solr, il m'o faii
pari des difflculhés commercioles gae rapcon-
fre son antreprise of de lo bolsse de son
chifire en roison de 'ougmeniotion de foxes
sur les bolssons alcoolistoes. |l me demande
s'if en est de méme pour nous el dons quelie
proporiion T Que dois-je lui ripondre 7

Dons ce cos, vous owvez regu des blems da
wilme da |0 part Gf cilte personme, NoEmmEnt
las invitalions donl vous el les membees de volra
fomille oot bénaficie, Le foit qua volne Inferioca-
taur vous demonda das infoemotions que wous
na denez pas lui fournir est un oche da cormep-
fian, Dans un %l cos, || est pratirable d'an porar
a un da wos Reférents Efvgua. S yous |e jugez
CppOrun, Yous pouvez Sgalement signoler une
alarle an sulvanl o procécdurs déciles ou point 5
du Code a Shanaement ».
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Un acte de frofic dinfluence consiste a payer, offrir, donner ou pro-
rmelire, directernant U indireclemsnt, boube somms d'angeand, Toul
béan de valaur ou tout autra avantage & foute parsonne afin qu'elle
uze de son influence ouprés de F'une des personnes listées cl-des-
sus, powr que Fune de ces pErsonnes prenne ou renonce J un
acle Ou une decision en fveur d'uns sociele du Groups

Consfitue égolemant pour un Colloboratewr du Groupe un acte
de frofic d'influence o rdcephion, directe ou indirecte, de foute
somme d'orgent, toul bien de valeur ou de tout outre ovantoge
da foute personne ofin quiil uses de son influencsa oupres de 'uneg
des personnes |isfées ci-dessus, pour gue 'une de ces per-
SONMNES PrEnne oU renonoce d un acte ou une décision en fovaeur
de lo personne dont il regoit toule somme d'argent, foul bien de
valeur ou de foul gulre avanioges

Le frofic d'infiuence est distinct de o cormuption - olors gue le
cormompu se foil réfribuer pour un ocle ollendu qu'il accomplira
parsonnedlament, & raliquant dinflusnce se it relribues pour
usar seulernant d'une influence devant conduire un fiers 4
accomplir Focle désirg. Le frofiguont d'influence est donc un
infermédiaire,

Sanctions encourues

Le non-respact des régles du Code relotives a lNinferdicltion des
actes de commuplion ou de frofic diinfluence &t des legislofions
anfi-cormupion &l anfi-trafic dinflusnce peul engoger K respons-
abilité civile af panale da I'outeur des foits, alnsi que lo respons-
abilité civile et pénole de |o société du Groupe pour foquelle il
fravoilla

Mon supérieur of mol-méme - frovolllons ou
déporiement commercial & depuls pey nous
dewans falre face & uhe concurmencs acerue de
o port de petits groupes fomilioux trés ogres-
sifs. Its sonl Ananoés par une de pas bangues
commercioles owve: |8 responsoble doguel
man aupérigur eniretient d'éralres relallons,
Lors d'une réunfon ovec ce responsshbie, mon
suparieur fvogoe io possibiling gue |e Groupe
trovoille dovantoge avec cofin bongue, qul
m'es! pos lo plus concurrentislle, sl elle nous
fournif des Informations ser o slfuaibon
finonciére de ces petits groupes. Esi-ce lagal ¥
L nigsponsobla oo [0 Dongua poogose d'ser de
son infiusnce pour obfenir de ses: inderiocuwieurs
fes Informations confidenfislbas. |l ke falt confre
un avanloge direct pour =a bongue et indiec
pour lul. Mefirs en eure cafle ‘suggestion
poumait carachirisar un ocke ga hakis & inluenca,
5l asf malgré fout envisoga da raponda posi-
frvemant @ ko proposdion de 1o bongue, aloes 11
et rbcessaine d'an porker & un Réfarent Ethigua
ou: préciable. 3 vous I8 juges opporiun, vous
pouvaz égolamant sxgnales une clerta en sunonf
lo procedune decrife ou point 5 du Code = Sig-
nalarment =,

Tous kes ons, je recods d'un foamissear o oc-
posion des Téles de fin dannée un panier
daplcerie fine (fols gros, bowtellle da vin,
&ic.), Cefe onpée, mon interiocolesr moin-
digue qu'ils and un pod renove l@ concepl @l
gue désormois iis offranl des corfes codeou
d'une valeur eguivolents 0 100 €. Dois-je
occepier ¥

Las cares codegux 2'opparentent 4 des codeaux
& BSpaces. Vous Ne pouver pos las oocepler
quel quian soif ke mondont, cor celo - est con-
sidind comme da Fargent en espioes ef (i pode-
raient corocharisar des ockas de comuplion cu de
Trafe & infuance. Vous divez malusar polimant of
expliguar ou foumisseur que [8s regles du Code
vous abligent 4 reluser o corte codeau.

Ju travallle ao sein do Niqulpe commarnciola
gt marketing de lo soclélé, Les orgonisaleurs
d'ung leves de fonds pour ung @uvre corlig-
flve nous onl demandé de parroiner I'un de
feurs evenemenis ep leur fournissonl des
produils, que dots-je fakre ¥

Parficipar 0 e ceuvre conilglive ast une oction
louobia. Capendonl ovwond d'allecluar foul don
vouE dever realizer une due dilligence de ceffe
codvre. eoitative al plus gendrlemant mspacharn
les regies pravies ou point 12 « Actions corito-
v, parainage e mdcenat =,
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11. Cadeaux et invitations

La Groupa considére qu'oflrir & des relofions d'offalres ou
recevolr de ces demiéres des codequx, das invitotions 4 des
repos ou des évenements, ou foute oufre faveur (ensemble
des « Codegux =) d'une valeur roisonnoble foit porfie
intégrante d'une activité oparationnells & paricipe  oux
bonnes relofions commearcialas, d condifion de raspecter un
principe général de vigilonce dons le buf d'éviter que ces
Codeoux soient constitulifs d'octes de corruption ou de frafic
diinflusance

- les Codeoux offers ou recus doivent éfre d'une wvaleur
limitée et propofionnés por rapport 4 lo fonclion du desting-
Igire el demaurer Ocoosionneds ;

- &l la valeur d'un Codeou excéde un maonkant ralscnnatbka, i
comvient de le déclorer & un Référent Ethique ;

- lgs Codequx offerts doivent éfre complobilisés selon les
principes complables applicoblas & corectemant identiligs
dans la comptabilité ;

- 8N oucun oos ne dolvent ére occeptés ou offerts des
Codeoux en espéces ou fouf équivolent {y compris les cares
Codenux) ;

- las Codeaux ne dolvent jamais &re sollicités ;

- ne dolvent jomals éive occeplés de Codeoux qui sergient
susceplibles de remelire en couse, ou de sembler remetfire en
couse, o capacike 4 prendre des décisions professionnelles
objectives dans I'intédl du Groups,

12. Actions caritatives, parrainage et
mécénat

Le Groupe 0 0 coeur de porloger ses voleurs en s'investissant
dans das actions coritotives, de parrainage ou de mécanof,
Ces oclions dolvent foutefois éfre dépourvueas de foula affanta
de refour sous forme d'ovontoge indu, ofin d'éviter que ces
actions ne consfituent des actes de corruplion ou de frafic
d'influance.

A cafle fin les Colloborateurs du Groupe, avant d'engager lo
soclété du Groupa qui les emploie dans de felles octlons,
doient :

- gffectusr une due diligence de I'ossociofion, de la fondofion
ou g2 lo personne morale dont il est envisoge qu'elle béneli-
cle d'un don ;

- impérativernant foire valider le don par un de leurs Référents
Ethique si le don est une somme d'argent ;

- impérctivernent faire valider le don par un de leurs Reéfdrents
Ethique, sl fa don en noture est d'une valew supérleura & ca qul
est communément odmis, ceci dans e but de s'assurer que ce
don ne powrg Bire considere comme un octe de comuplion.
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13. Transparence des livres comptables,
des registres et des comptes

Il est nécessoire d'oppliquer ovec diligence les normes compt-
ables et les procédures de confrdle et de toujours répondre de
maniére sincére aux organes de contrdles interne et exlerna au
GIoUps.

Les livres comptobles de chocune des socigits du Groupe doivent
présenier ung imoge fidéle de leur pofrimoine. Chogue operafion
doit elre indiques de maniere exhoustive el axocie dons les livies
compfables. Aucune opération ne doit 8fre sacréte, non consignée,
ou éfre consignés de maniére ambigle ou Incompléte.

Les fronsoctions doivent élre enregistrées dans les periodes
complables approgricss

Tous les documents permeftant de justifier les écrifures compt-
ables doivent éfre archivés ef les soldes des comptes dolvent &ire
fenus ovec soin conformément oux régles applicaobles,

Tous kes poiemeants eflectuds par chocune des sociétés du Groupe
dofvent &tre justifiés por des places justificotives sincéres at la plus
grande rigueur est apportée & lo sécurisafion des moyens de
paiement.

14. Respect du droit de la concurrence

Le Groupe doit respecter les régles du droil 8 1o concurmence qui
s'oppliquent & chocune de ses soclétés et qul visant & préaserver |a
libre concurrence en réguiont les inferoctions des octeurs du
marcha.

Les infroctions O ces régles peuven! conduire les socialas du
Groupe O des condomnofions sévéras el ovolr d'oufres affets
néfostes, nofomment powr imoge du Groupe. Les sociégtds du
Groupe s'offochent O viser une position de leoder sur leur morche
en maintenant une concurrence saina ef Ioyala

Le drail de io concurrencs interdil natomment les compofements
subants

- fixer des peix de vente au désail ;

- échonger des informations commerciales stratégiques avec un
concurrant ;

- porfager des marches ovec un concumant, nofomment en se
raparissont des familoires ou des cliands

- lorsqu'une sockité est en posifion dominonfe, obuser de cefte
position.

Les régles du droit da lo concurrenca sont complaxes & peuveant
différer d'un poys @ Foute. Por conséguent, |l est nécessaire de
contocter la direction juridique de lo socialé du Groupe concemes
pour foute quesiion relative ou droit de lo concurrance,
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15. Respect des Collaborateurs du

Groupe

Le Groupe souhoite confribuer 4 créer un envircnnement dans
lequel les Colioboroteurs du Groupe s2 senfent esfimes,
raspecles, an securika of libras da réussir. 11 s"atkacha O respacien
les grolts de I'homme af les droits fondomentous du fravail tels
qu'étoblis dons les conventions fondamentales de 'Organisa

fion infernotionale du Trovail, ¥y compris le droit o libere d'as-
Sociation,

Le Groupe s'engoge 4 garanfir un envircnnement de travail sar
et sain, en foisont le maximum pour assurer g protection des
Collaborataurs du Groupe sur leur lau de Irgvoil

Le Groupe encourage lo diversiié ef juge chacun 4 =0 juste
vialeur, il ne kolere ni lo vioclence, ni les brimades, ni ke haorcéle-
mant, ni aucunes forms de frovail Torcd o servile, ni le frawail
des antants,

Chocun des Colloborgfeurs du Groupe doit éfve fraite ovec
dignife ef respect ; aucune forme de discrimination fondee sur
Io religion, 1o couleur de peau, Vethnia, 10 nolionalita, Forigine
géographigue, lo sonté, le handicap, la situdgtion maritale, 1"ori-
enfofion sexusile, le sexe, les opinions politigues ou
philosophigues n'est folérée,

16. Environnement

Le Groupe aftacha une Imporanca partlcullare oux guestions
envircnnementales ef socioles ef intégre leur respect dans ses
oclivites,

Le Groupe s'engage @ promaouvolr des standards alevés de per-
formaonce en maofiére emvironnemeaniole et sociale nofomment au
frovers du renforcement ef de Momeélioroiion confinue de ses
engagemants,

Spécifiquemant, le Groupa s'engaoge & limiter son impact sur
I'envircnnement et  culliver avec les communautés locoles des
liens boses sur le respect mutusal.

EXEMPLES

Man supériear exige des résultals devis el
voot que noas soyons productils: Les résuliors
5@ sont degrodés sur les deux derniers irime-
stres of nous devons remonter lo penle. Maon
supérisur sl deveny beopcoup plus exigeont,
irrivoble owssi, il e parfois mensganl, voire
méme insultanl & I‘égurd de ceroins
membres de notre équipe gul ond du mal 4
swivie, Ji souhaiterais lul en porler maks |"ai
peur de fmire I'objel de menoces @ mon bouT,
guo dols-ja faire 7

Wous souhoifons gue les Colloborgtewsrs du
Groupd puissant dire prodeachits dons un anyi-
monnamant da frovall qui promest le fieeoil &n
dquipe et b pondioncs. Sa compodar da rmaniane
beubale ou menogonle esl inoccaphobla; quelles
que goienl |es circonsioncas ou e pooie gua
VOUS DoCupar ou Sain du Groapa. Si vous ne
POUVEZ DS 8N paEr O wolng SUpeTaur, modes
VOLS RRCOUROQens O &n pafled o un e wos
Redsrents Ethigua.




17. Usuqe de la messagerie professionnelle, d'internet et du systéeme
informatique

Dans 'exercice de leur fravall, les Colloboroteurs du Groupe utilisent les messoges électroniques avec discer-
nesmeant, En effel, un messoge elecronigue constitue un écrt et dans la plupart des pays, produit les mames
effals légoux que touts autre communication écrite. Lo communicotion par message slecironique requiart en
consaguance attantion et précision,

Par gillewrs, I'usage prive par les Collaborateurs du Groupe de leur messagerie professionnelle ast auforise,
S0US réserve que cel usage demeurs ponctusl, ne parturbe pas ke roilement des messages professionnels &t
n'offecte pos laur fravail,

L'ufili=otion occosionnelle d'internet por les Colloboratewrs du Groupe G des fins personnelles pendant es
heures de frovail et sur le liew de trovoil et ou groce aux moyens informatigues du Groupe est outorisésa sous
réserve que |0 dquence &l lo durde de consullation ne perturbant pas leur rovail & gue |es siles consilis
n‘offectent pas 'image et o répuiotion du Groupe.

L'ocoés au réseau informaotigue du Groupe est protaga, ef les Colicboroteurs du Groupe ne 20Nt pas auionses
d communiquer leurs codes d'occés, idenfifionts et mots de passe 4 des fiars,

18. Usage des réseaux sociaux

Les réseaux sociqux sont un formidable moven pour le Groupe de promouvoir son expertise et ses produits
oupres ga sas consommoalasrs, Neanmains, 1o publication, notammant, dintermations confidantizlias ou
arrondées, de propos dégradonts ou diformants, sur las résequx socioux pourrait ovolr un impoct négaotit, par-
ficulierement en fermes dimoge ef de répukation, sur les sociétés du Groupe, ses produits, ses marques ef les
Colioboroteurs du Groupe

Les Colioborateurs du Groupe doivent velller d

= ne jemois s'exprimer sur les réseaus sochoux ou nom - d'une sociétd du Groupe (sauf s'ils font partie des
Colloboroteurs du Groupe spacialemsant autarises o cet efiel ;

- na jomais publier de propos dégrodonts ou difformatoires sur 'une des societés du Groupe, 'un des Callab-
orakaurs du Grodpe, Fun de ses Parlendires Comamarciaus ou 'en de sas concumants |

- na jomals diffuser d'informotions non publigues ou fausses relatives & 'une das soclétés du Groupe, ses
margues, ses produits, 'un de =es Porfenoires Commercioux ou 'un de ses concumants ;

- signaler, 5'ils I'esiment necassaire, fout propos condroire oux regles enoncées ci-dessus en suivant la
procédure décrite ou point 5 du Codes « Signalameant »,

_—

19. Consommation d’alcool

Certaines sociétés du Groupe produisent et commerciolisent das boissons alcoolisdes, || est donc du develr de
chocune des sociétés du Groupe de sensibiliser ses clients et les Collaborateurs du Groupe a une consommation

conviviale et responsabla
Le Groupe s'engoge O Ne jomais encouroger une consommation d'olcool excessive dons ses campagnes public-
itairas ef 4 ne jomals promouvoir o vente de bolssons olcoolisées ouprés de consommateurs en dessous de

I"dge legal outorisé.

Las Colloboroleurs du Groupe ne daivent jarmais klssar leur productivite, leur discamemant el laur sacurité au
travall effou celle de lews collbgues étre affactas par ['alcool,
Dans fous les cos, il corvient de ne pos conduire un vehicule (de la société ou nom) ovec un taux d'alcoolémie

ayant ofteint la limite Egale

EXEMPLES

Je vions de rfecewvolr por Inodverionce un
emnil ovee un fichizr indiguont les soloires de
plusieurs ouires Collaboroteurs du Groups,
Qua dois-je foire 7

Sl vOUS MovaE cucung reson dons 1 codng O
vios fonchions o ovolr regu ca Nichier, wouws deves
defruire cat emnall ef ca fichieref ne swioul pos le
cormmuniguen i daules Collobormewrs du Groupa,
Mous woues inciions 4 signoles cathe amewr 0 Fax-
pecifaur de-cet amail. Divulgusr des informations
non publigies est une infrockon ou Code.

20. Confidentialite

Les Colloborateurs du Groupa ne dolvant jomais divulguer des
informations non publiques, sous guelque forme que ce soif, 4
quicongue d'exférieur d lo societé du Groups pour loguslle iis
frovgillent, v compris O laur lamille ef leur omis, ou, selon las
ragles de confidentialité qui s'oppliquant & leur tonction, @ Fin-
fériaur de lo sociéfe, souf & des fins autorisdes.







